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JAJCE 2022.godine 



Na temelju članka 16. Statuta JU Opće bolnice Jajce, Upravno vijeće Bolnice na 
sjednici održanoj 17.02.2022.godine donosi: 
 
 

PRAVILNIK 
O KUĆNOM REDU 

 
I OPĆE ODREDBE 
 

Članak 1. 
Ovim Pravilnikom o kućnome redu (u daljem tekstu: Pravilnik) uređuju se održavanje 
reda; posjeta pacijentima; otpust pacijenata; ponašanje zdravstvenih i drugih radnika i 
vjerski obredi u JU Općoj bolnici Jajce (u daljem tekstu: Bolnica). 
 
II ODRŽAVANJE REDA 
 

Članak 2. 
Zdravstvena zaštita u Bolnici se pruža kontinuirano 24 sata. 
Redovno radno vrijeme u Bolnici traje od 07.00 do 15.00 sati od ponedjeljka do petka. 
Svi zaposlenici su dužni da se strogo pridržavaju utvrđenog radnog vremena i da u 
propisanom radnom vremenu budu na svojim radnim mjestima. 
 

Članak 3. 
Pacijenti, zdravstveni i drugi radnici, učenici, studenti, pripravnici i posjetitelji dužni su 
da se strogo pridržavaju kućnog reda Bolnice. 
 

Članak 4. 
Kućni red Bolnice je slijedeći: 
06:00 h – 07:30 h  buđenje, jutarnja higijena, mjerenje vitalnih znakova 
07:30 h – 08:00 h vizita 
08.00 h – 09:00 h doručak 
09:00 h – 12:30 h  odmor, dijagnostički i terapijski postupci 
12:30 h – 13:00 h ručak 
13:00 h – 14:00 h odmor, dijagnostički i terapijski postupci 
14:00 h – 16:00 h  posjete pacijentima 
16:00 h – 17:30 h  odmor, dijagnostički i terapijski postupci 
17:30 h – 18:00 h večera 
18:00 h – 20:00 h  odmor 
20:00 h – 22:00 h  podjela večernje terapije 
22:00 h – 06:30 h  Noćni režim, spavanje 

 
Medicinski tretmani se pružaju kontinuirano, sukladno stanju svakog pacijenta. 
 
 



Članak 5. 
Inventarom, instalacijama, aparatima i drugom opremom smiju rukovati samo 
ovlaštene osobe. 
Korištenje dizala je dozvoljeno samo za službene potrebe. Korištenje dizala ležećim 
pacijentima je dozvoljeno samo uz pratnju zdravstvenog osoblja. 
 

Članak 6. 
Sve prostorije u kojima borave pacijenti u Bolnici se čiste najmanje dva puta dnevno, 
a po potrebi i češće. 
Promjena posteljine se vrši najmanje jednom tjedno, a po potrebi i češće. 
 

Članak 7. 
Šefovi odjela i glavne sestre/tehničari odjela, glavna sestra/tehničar Bolnice i portiri 
vrše stalnu kontrolu i nadzor nad poštivanjem odredbi kućnog reda. 
 

Članak 8. 
Pacijente kućnim redom, po prijemu, upoznaju odjelne sestre/tehničari. 
 
 

Članak 9. 
Pacijentima nije dozvoljeno: 
- upotreba alkoholnih pića 
- pušenje 
- igranje bilo kojih igara na sreću za novac 
- zadržavanje u drugim bolesničkim prostorijama i hodnicima 
- stvaranje buke na bilo koji način čime se remeti mir 
- dovođenje bilo kakvih životinja 
- bacanje radnih predmeta kroz prozor ili u prostoriji 
- bacanje otpadnih tvari kroz prozor ili na neko drugo nenaznačeno mjesto u tu svrhu 
- svađe i međusobne prepirke 
- primanje hrane i drugih stvari bez dozvole odjelne sestre/tehničara 
- odlazak na druge bolničke odjele ili organizacijske jedinice 
- napuštanje soba za pacijente u vrijeme kada to nije dozvoljeno 
- izlazak izvan odjela ili Bolnice bez znanja i odobrenja odjelne sestre/tehničara 
- obavljanje bilo kakvih poslova u vidu zanimanja 
-upotreba grijalica, kuhala i sličnih električnih aparata 
- unošenje hladnog ili vatrenog oružja 
- samostalna upotreba dizala 
- neadekvatno odlaganje otpada, te svako onečišćavanje prostorija i okoliša 
- davanje novca i drugih vrijednosti zaposlenicima Bolnice 
- oštećivanje građevinskog objekta, inventara, opreme i naprava 
- zadržavanje hrane ili posuđa i pribora za jelo poslije obroka 
- dovođenje većeg broja posjetitelja u sobu 



- upotreba mobilnih telefona i sličnih informatičko-komunikacijskih sredstava tijekom 
trajanja pružanja zdravstvenih usluga 
- unošenje i upotreba mobilnih telefona i sličnih informatičko-komunikacijskih sredstava 
u prostorije gdje se obavljaju dijagnostičke procedure 
- upotreba mobilnih telefona i sličnih informatičko-komunikacijskih sredstava u jedinici 
intenzivnog liječenja 
 
 
III. POSJETA PACIJENTIMA 
 

Članak 10. 
Prilikom ulaska u Bolnicu svi posjetitelji su dužni pridržavati se odredbi ovog Pravilnika 
i mjera koje su poduzete radi njegovog provođenja. 

 
Članak 11. 

Posjeti pacijentima koji se nalaze na liječenju u Bolnici, na svim odjelima dozvoljeni su 
od 14.00 do 16.00 sati, a nedjeljom i blagdanima od 14.00 do 17.00 sati. Nakon isteka 
vremena utvrđenog za posjete, svi posjetitelji moraju napustiti Bolnicu.  
Jednog ležećeg pacijenta istodobno mogu posjetiti samo dva posjetitelja. 
 

Članak 12. 
U izuzetnim slučajevima šef odjela na prijedlog ordinirajućeg liječnika i uz suglasnost 
Ravnatelja može dozvoliti članu obitelji da bude pored pacijenta povremeno ili stalno 
za određeno vrijeme o čemu se daje pismena dozvola. 
 

Članak 13. 
Strogo su zabranjeni posjeti pacijentima koji se nalaze na stacionarnom liječenju: 
-  na rodilištu 
- na neonatologiji djeci mlađoj od 7 (sedam) godina ne preporuča se posjeta 
pacijentima na svim odjelima. 
 

Članak 14. 
Posjetiteljima je zabranjeno: 
- upotreba alkoholnih pića ili dolazak u alkoholiziranom stanju 
- donošenje alkoholnih pića pacijentima 
- dolazak u posjetu ukoliko su prehlađeni ili boluju od neke zarazne bolesti 
- pušenje 
- zadržavanje u drugim bolesničkim prostorijama i hodnicima 
- stvaranje buke na bilo koji način čime se remeti mir 
- dovođenje bilo kakvih životinja 
- svađe i međusobne prepirke 
- odlazak u druge prostorije izuzev soba za pacijente i blagovaonice 
- obavljanje bilo kakvih poslova u vidu zanimanja 
- sjedenje na bolničkim krevetima 



- unošenje hladnog ili vatrenog oružja 
- samostalna upotreba dizala 
- neadekvatno odlaganje otpada, te svako onečišćavanje prostorija i okoliša 
- davanja novca i drugih vrijednosti zaposlenicima Bolnice 
- oštećivanje građevinskog objekta, inventara, opreme i naprava 
- upotreba mobilnih telefona i sličnih informatičko-komunikacijskih sredstava u jedinici 
intenzivnog liječenja. 
 
 

Članak 15. 
Službeni pozdravi u Bolnici su: dobro jutro, dobar dan, dobro večer i doviđenja. 
 

Članak 16. 
Na prijedlog epidemioloških službi i sanitarne inspekcije, mogu se povremeno zabraniti 
posjete na svim bolničkim odjelima. 
Odluku iz prethodnog stavka donosi Ravnatelj. 
 

Članak 17. 
Kod teških pacijenata posjeta se može ograničiti kako u pogledu vremena, tako i broja 
posjetitelja, o čemu odlučuje šef odjela, odnosno dežurni liječnik. 
 

Članak 18. 
Posjeta pacijentima u jedinici intenzivnog liječenja je vremenski ograničena 
maksimalno 10 (deset) minuta i istovremeno mogu biti samo 2 ( dva) posjetitelja. 
Djeci je zabranjena posjeta pacijentima u jedinici intenzivnog liječenja. 
 

Članak 19. 
Posjetitelji pacijenta moraju paziti na red i čistoću i prilikom posjete ne smiju remetiti 
mir pacijenta.  
Sjedenje posjetitelja na bolesničkim posteljama je zabranjeno. 
Ukoliko se posjetitelji ne pridržavaju ovih odredaba, dežurni liječnik može da prekine 
posjetu bolesniku. 
 

Članak 20. 
Zaposlenici Bolnice raspoređeni na radne zadatke osiguranja i zaštite objekta i/ili 
zaposlenici poslovnog subjekta koji pruža Bolnici usluge fizičke zaštite imovine i osoba, 
imaju pravo udaljiti svakog posjetitelja koji se ne pridržava odredbi ovog Pravilnika, a 
u težim slučajevima imaju pravo zatražiti intervenciju policije. 
 
 

Članak 21. 
U krugu Bolnice se vozila parkiraju isključivo na obilježenom parking prostoru. 
Parkiranje vozila duž prometnica i na zelenim površinama je zabranjeno. 
 



Članak 22. 
Posjetitelji i pacijenti koji za vrijeme posjete borave u krugu Bolnice, dužni su  da sav 
otpad odlože u postavljene kante za otpatke. Bacanje bilo koje vrste otpadaka i 
kretanje po zelenim površinama je zabranjeno. 
 
 
IV. PONAŠANJE ZDRAVSTVENIH I DRUGIH RADNIKA 
 

Članak 23. 
Zdravstveni i drugi radnici su dužni svoje poslove obavljati etično, kvalitetno, 
odgovorno, pravovremeno, profesionalno i savjesno, u skladu s propisima i pravilima 
struke. 
Studenti, učenici i pripravnici zdravstvenog usmjerenja mogu obavljati određene 
poslove zdravstvene zaštite, ali samo pod neposrednim nadzorom samostalnog 
zdravstvenog radnika. 
 

Članak 24. 
Zdravstveni radnici dužni su pri pružanju zdravstvene zaštite poštovati osobnost i 
osobno dostojanstvo pacijenata, te postupati u skladu s kodeksom etike zdravstvenih 
radnika. 
 

Članak 25. 
Zdravstveni i drugi radnici obvezni su na susretljivost i pristojno ponašanje prema 
pacijentima, posjetiteljima i drugim radnicima Bolnice. Svojim ponašanjem, kulturnim i 
humanim odnosom, zdravstveni radnici moraju pacijentima pomoći prevladati psihička 
stanja uzrokovana bolešću kao i druge tegobe povezane s tim. 
 

Članak 26. 
Zdravstveni radnici i drugi radnici osobno su odgovorni za svoj rad, ponašanje i 
odnos prema pacijentima i drugim osobama. 
 

Članak 27. 
Zdravstveni i drugi radnici ne mogu držati svoje osobne stvari na odjelima, odnosno u 
sobama za pacijente, hodnicima ili kupatilima. Privatne stvari se moraju držati u 
garderobi ili u za to određenoj prostoriji. 
 

Članak 28. 
Za vrijeme rada zdravstveni i drugi radnici moraju nositi propisanu radno-zaštitnu 
odjeću i obuću. Zabranjeno je poslove zdravstvene zaštite obavljati bez propisane 
radno-zaštitne odjeće. 
Ako zdravstveni radnici, kao radno-zaštitnu odjeću, nose suknje ili haljine, iste trebaju 
biti prikladne dužine ( minimalno 4cm ispod koljena). 
Odjeća i obuća zdravstvenih radnika mora uvijek biti čista i uredna. 



Zdravstveni i drugi radnik je dužan da provodi stroge mjere osobne higijene i da 
nadgleda i inzistira na provođenju higijene pacijenata. 
 

Članak 29. 
Zdravstveni i drugi radnik ne smije u radno-zaštitnoj odjeći i obući izlaziti izvan 
bolničkog kruga Bolnice čak ni onda kada bolnički krug napušta automobilom ili drugim 
prijevoznim sredstvom. 
Odredba stavka 1.ovog članka ne odnosi se na zdravstvene i druge radnike kad 
poslove zdravstvene zaštite obavljaju kolima hitne pomoći ili drugim specijalnim 
vozilom za prijevoz pacijenata. 
 
V. VJERSKI OBREDI 
 

Članak 30. 
Na zahtjev pacijenta, Bolnica je dužna osigurati dolazak vjerskog službenika kako bi 
pacijentove vjerske potrebe bile zadovoljene. 
Vjerski službenik je dužan prigodom posjeta pacijentu radi održavanja vjerskog 
obreda, javiti se šefu odjela ili dežurnom liječniku. 
 

Članak 31. 
Vjerskom obredu ne može prisustvovati nitko osim pacijenta i vjerskog službenika koji 
obavlja obred. 
 
VI. ZAVRŠNE I PRIJELAZNE ODREDBE 
 

Članak 32. 
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja na Oglasnoj ploči Bolnice, a 
primjenjivat će se od 26.02.2022. godine. 

 

Predsjednik Upravnog vijeća 

       dr. Denis Zjajo 

Broj:53/22 

Jajce:17.02.2022.godine 

Ovaj Pravilnik objavljen je na oglasnoj ploči Bolnice dana 18.02.2022. godine. 

 

Predsjednik Upravnog vijeća 

      dr. Denis Zjajo 

 


